
•Activation de votre compte
Vous êtes adhérent à Alices et vous possédez la carte Alices.

Pour activer votre compte sur notre site internet vous devez :

Cliquez sur Activer mon compte, soit dans « mon espace personnel » sur la page d’accueil 

du site, soit dans la page d’accueil de la boutique

Puis:

Remplir les champs du formulaire suivant :



Tous les champs doivent être obligatoirement remplis.

Pour terminer cliquez sur activation

Vous allez recevoir un mail d'activation de votre compte.

Cliquez sur le lien, vous arrivez sur cette page:

Rentrer votre mot de passe que vous avez choisi et confirmer le et cliquez sur changer de 

mot de passe



Pour faire des achats dans la boutique vous devez être connecté dans votre compte Alices.

Pour cela cliquez sur connexion:

Entrez votre identifiant et votre mot de passe

Choisissez votre catégorie de produit et cliquez dessus:



Exemple d'achat dans la catégorie loisirs, sous rubrique parcs animaliers:

Choisissez la quantité et cliquez sur ajouter au panier.

Cliquez sur mon panier, choisissez votre mode de livraison,  

recalculer votre panier et valider votre commande

Effectuer votre paiement sur notre site sécurisé:





•Chargement de forfaits sur la carte mains-libres :

Pour télécharger des forfaits sur votre carte mains libres, se rendre dans la boutique (suivre 

aide sur boutique) et cliquez sur la catégorie ski carte mains libres:

Choisissez votre station et votre forfait (exemple Chamrousse)

http://www.alices.fr/FR/alices/aide-sur-site/boutique.htm
http://www.alices.fr/FR/alices/aide-sur-site/boutique.htm


Dans le menu déroulant carte à puce choisissez la carte à télécharger.

Recommencer l'opération pour chaque carte mains libres.

Terminer votre achat comme indiqué dans l'aide sur la boutique


